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APRESENTAGCAO

Preocupado com a situagdo de assédio recorrente no ambiente esco-
lar e dewais setores da educagdo, o SINTE/SC decidin elaborar esta
cartilha sobre o assunto, com o objetive de propiciar aos trabalhado-
resfas informagdes necessdrias para due estes possam ewtewnder e
idewtificar a pratica de Assédio Woral, quem sdo os/as assediadores e
oslas assediados/as.

Em virtude da watureza do servigo piblico, o assédio se torva mais
grave, pelo fato de que na admivistragdo piblica wio existe uma re-
lagdo patronal direta e sim uma hierarquia dque deve ser respeitada.
# relagdo patronal vo servigo piblico reside vo dever do agente pibli-
¢o tratar com respeito, decoro e urbanidade todo e qualduer cidadao.
Este sim é o verdadeiro “patrio”, que custeia a remuneragdo do agen-
te piblico por meio do pagamento de tributos.

Neste caso trata-se da exposi¢do do/da servidor/a a situacses humi-
lhantes e constrangedoras, recorrentes e prolongadas durante 4 jorva-
da de trabalne e vo exercicio das fumgdes. Essa exposi¢do A tirania é mais
frequente em relagses hierdrauicas antoritarias, was quais predomivam
condutas vegativas, atos desumanos de longa duragdo, exercidos por um
onl Waiis chefes contra os subordinadoes, ocasionando a desestabilizagdo
da Vitima com o ambiente de trabalino e a orgavizagdo.

O combate de forma eficaz ao assédio woral vo trabalho, além
da nformagdo e dewdncia, exine a formagdo de um coletivo multidis-
ciplinar, envolvendo diferentes atores sociais: sindicatos, advogados,
médicos do trabalho e outros profissionais de saide, sociélogos, antro-
pblogos € grupos de reflexdo. Estes sdo passos iicials para conduis-
farmos um ambiente de trabalno saveado de riscos e violéncias e due
seja sindvimo de cidadavia,
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i Conhecer o que € o assédio moral
& SUas caracteristicas;
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wipr Queda da disposicdo e mevor eficiéncia;
imanem neaativa da escola perante a
comunidade e a sociedade;
wp Alteragdio na qualidade do servigo, baixo ndice
de criatividade;
| mpr Doevgas profissionais, acidentes de trabalno;
Constantes licengas para tratamento de

. / saide e faltas;
i / mp Aumewto de agdes trabalhistas, inclusive com
’ )/ pedidos de reparagdo por davios morais.

" PERDAS PARA O ASSEDIADQ v
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Dependendo do perfil psicolégico do assediado e de sua condigdo soclal, sa- —
be-se que sua capacidade de se rebelar cowtra o assédio wmoral vo ambiente de
trabalino € limitada. Justamente por ser o empregado a parte mais fraca da
relagdo. Suraem entdo, profissionais desprovidos de motivagdo, de criatividade,
de capacidade de lideranga, de espirito de equipe e com poucas chances de se
manterem atuantes. Acavam por se sueitar as mais diversas humilhagses,
adoecendo psicologicamente efon fisicamente.

Frequentemente os trabalnadores/as adoecidos/as sdo responsabilizados/
as pela queda da produgdo, acidentes e doengas, desqualificagdo profissional, —
exoneragdo e consedquente desemprego. Sdo atitudes como estas que reforgam
o medo individual ao mesmo fempo em due aumenta a submissao coletiva cons-
truida e alicer¢ada no wmedo.

4 mp Um superior (diretor) agride

wm subordinado. € a situacdo

mais frequente;

= B > Ui colega aoride outro coleas; \
= i Um superior é agredido por
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£ um caso mais dificil de acontecer.
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ma maneira de exercer a dire¢do

due o grupo nao aceita. Pode ser
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promovido 4 diretor (4), sew due o
“ . grupo tevha sido consuttado.




Warta Halfeld Furtado de Wendonga Sehmidt, em sua obra “O

assédio woral vo Diretto do Trabalho”, apresewta o perfil do

assediador (baseado e observacdes de travalhadores/as):
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humilha os subordinados por prazer. |
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CONSIDERAGOES FINAIS

O assédio woral wo trabalho wio é um fato isolado, ele se ba-
seia va repeticdo ao longo do tempo de praticas vexatérias e cons-
trangedoras, explicitando a degradagdo deliberada das condigses de
trabalho vum contexto de desempreqp, dessindicalizagdo e anmento
da pobreza wrbava. A batalha para recaperar a dignidade, a iden-
tidade, o respeito vo trabalho e a antoestima, deve passar pela
organizagdo de forma coletiva através dos representantes dos/as
trabalhadores|as, do Sindicato, Comissdio de Direitos Humavos e dos
Ndcleos de Prowmogdio de Toualdade e Oportuvidades e de Combate a
Discriminagdo. O basta a hamilhagdo depende também da informa-
¢dio, oroanizagdo e mobilizagdo dos/as trabalhadores/as.

O combate de forma eficaz ao assédio moral vo trabalio exige
a formagdo de um coletivo wmultidisciplinar, envolvendo diferentes
atores sociais: sindicatos, advogados, médices do trabalho e outros
profissionais de saide, socidlogos, antropélogoes e grupos de reflexdo.
Estes sdo passoes nicials para conduistarmos um ambiente de tra-
balne saveado de riscos e violéwcias e que seja sinduimo de cidadania.

As pressbes por wmérito, desempenho e o distanciamento entre
as diregses de escolas e trabalhadores/as ewm educagdo, resultam ua
falta de comumicagdo direta, desumanizando o ambiente de trabalho,
anmentavndo o desaaste e dificultando que o espirito de cooperagdo e
de solidariedade surja entre os trabalhadores.

Apesar de wuito importantes, wio sdo apevas as leis due resol-
verdo o problema, mas, principalmente a conscientizagdo da vitima,
do agressor e da prépria sociedade. Eutretanto, quer seja um ato on
arepeticdo deste ato, devemos combater firmemente por constituir
uma Violéwcia psicolégica, cansando danos a sadde fisica e mewtal,
ndo somente daguele dque é excluido, mas de todo o coletivo que tes-
temunha esses atos.
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